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Revista Industriei de Gambling!
de 16 ani



MOTIVAŢIE

Cazinoul... uneori un subiect tabu, de multe ori 
hulit, neînţeles de marea majoritate a oamenilor, 
iubit de casta jucătorilor, a oamenilor cărora le 

place riscul și jocul, le place să trăiască periculos după 
spinul bilei de ruletă, după șase-șasele zarului, după 
quinta royală a jocului de poker.

Jocurile de noroc au fost o fascinaţie pentru om încă din 
cele mai vechi timpuri, practicate în cadre mai mult sau 
mai puţin legale, acestea s-au transformat într-o mare 
afacere ajungând una dintre cale mai prospere industrii 
de pe glob.

Industria de gambling cu toate componentele ei, cazino-
urile live, cazinourile on-line, sălile de joc, producătorii 
de aparate cât și lumea pariurilor, atrage milioane de oa-
meni care vin să trăiască clipe de neuitat, clipe pline de 
adrenalină în fascinanta lume a cazinourilor.



CONCEPTUL ȘI
PROFILUL REVISTEI

CASINOINSIDE este revista din interiorul industriei de gaming 
care dezvăluie secretele cazinourilor, sălilor de joc, site-urilor 
de gambling, lumea pariurilor și a producătorilor de echipa-

mente care informează cititorul despre ultimele tendinţe în materie 
de gaming.
CASINO INSIDE prezintă în fi ecare număr cele mai en-vougue cazinouri 
din ţară și din lume, interviuri cu cele mai importante personaje ce 
deţin puterea în această industrie, cele mai captivante jocuri, cele 
mai incitante cazinouri on-line, precum și cei mai importanţi playeri 
din această lume.
CASINO INSIDE vă prezintă lunar cele mai importante evenimente din 
lumea cazinourilor, vă prezintă interviuri inedite și în exclusivitate cu 
personalităţi din lumea afacerilor, artistică, sportivă și cea a politicu-
lui, în care acestea vă povestesc cum au ajuns să fi e jucători zi de 
zi în lumea reală.
CASINO INSIDE dorește să fi e un sprijin real al industriei de gaming 
din România prin care toţi cei implicaţi în acest fenomen, de la ca-
zinourile live, la producători de echipamente, de la jucători și până 
la pokerul online să aibă în revista noastră un sprijin atât în relaţia 
sa cu instituţiile statului cât și în cea cu mass-media și cu opinia 
publică în general.



CONŢINUT EDITORIAL
CASINOS
Noutăţi din lumea casinourilor live din ţară și străinătate, lansări 
de noi produse și servicii, tendinţe. Nevoile jucătorilor, aici făcând 
referire la organizatorii de cazinouri, de pe piaţa românească.
SLOTS ROOMS
Cele mai noi săli de joc, ultimele tendinţe și noutăţi din vasta
lume “Slot Rooms”, apariţii recente în piaţă a noilor companii, 
lansări de noi jocuri.
PRODUCERS
Noutăţi din lumea producătorilor de jocuri, români și străini, pe 
piaţă, noi concepte, noi lansări, precum și cerinţele organizatorilor 
de cazinouri, se vor regăsi în această secţiune.
ȘTIRI
Rubrică unde găsești știri dedicate jocurilor de noroc din toată 
lumea.
ONLINE
Prezentarea site-urilor noi de jocuri. Piaţa de poker online.
Prezentare jucători celebrii.
BETTING
Cele mai noi oferte, produse, evenimente din interiorul caselor 
de pariuri din ţară și străinătate. Tips & tricks oferite cititorilor de 
către marii bookmakeri, acești oameni care fac jocurile în sport 
betting. Interviuri cu cele mai importante personaje din spatele 
acestei importante ramuri a gamblingului.

35 years in the gaming business in Romania is a 
record. What are the main lessons you have 
learned during this period?
Valentin-Adrian Georgescu: The most impor-
tant thing is that success is not based 
solely on good products, but on the abi-
lity to anticipate change. In a regulated 
industry subject to market fluctuations, 
you have to be agile, continuously test 
new solutions, adapt your portfolio to 
the needs of operators and players, and 
have a professional team by your side. Strategic 
partnerships and transparency in collaborati-
ons are also essential—a good contract can 
always be replicated, but trusting relationships 
cannot.

The UNLIMITED X-PERIENCE – Growing Up 
Together – Anniversary Edition event combined 
equipment presentation with entertainment and 
featured Ilie Nãstase as a special guest. What was 
the reasoning behind this format?
Valentin-Adrian Georgescu: In business, expe-
rience is just as important as the product itself. 
Our showroom not only presented the latest 
and most advanced equipment, but also demon-
strated how it brings value to operators – 
through space optimization, player attraction, 
and commercial flexibility. So, in the first part 
of the day, generically called „The Universe of 

Innovation”, we focused on showing concretely 
how innovation can increase the performance 
of gaming halls, how our solutions optimize 
revenue and customer experience, and our 

team provided support, advice, and personali-
zed offers to the partners present. The interac-
tion with Ilie Nãstase made the message more 
memorable and showed that business and 
entertainment can coexist without compromi-
sing professionalism.

What products did partners discover in the 
NOVOMATIC showroom?
Valentin-Adrian Georgescu: The spotlight was 
on the XTENSION™ Link Volume 3, XTEN-
SION™ Link Volume 4, XTENSION™ Evolution, 
Rising Treasures™, Impera PROLINK™, SUPE-
RIA GAMES™ Link 1, IMPERA LINK™ Series 2, , 
Impera Line™ HD Edition 9 and NOVO LINE™ 
Gaminator® X5 game mixes. XTENSION™ Ulti-
mate was presented for the first time, and the 
APEX Pinnacle Premium 32“ equipment presen-
ted the new Clover Elements PLUS mix.

In your anniversary speech, you mentioned 
innovation and responsibility. How does this 
translate into the company’s strategy?
Valentin-Adrian Georgescu: Innovation is not an 

end in itself, but a tool for measurable per-
formance. For example, responsibility is 
reflected in safe and transparent gaming, 
in dedicated campaigns for partners, in 
equipment recycling programs, and in 
training partners in risk management. In 
the industry, these aspects generate trust 

and reduce long-term costs. At the same time, 
through the AdmiralBet online platform and the 
reconfiguration of agencies, we have created an 
integrated ecosystem that improves the player 
experience and operational efficiency. 

How was the Anniversary Gala received by partners?
Valentin-Adrian Georgescu: We are delighted 
that we managed not only to live up to expectati-
ons but also to surprise our guests. The gala was 
designed as a moment of recognition for our 
collaborations and joint achievements. The whole 
concept, together with the surprises we had pre-
pared and the exceptional culinary experiences, 
created an ideal setting for networking and stren-
gthening business relationships. Such moments 
facilitate open discussions and give partners the 
opportunity to appreciate the concrete impact of 
our joint achievements.
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35 de ani, o viziune, un lider: 
Din culisele evenimentului 

UNLIMITED X-PERIENCE – 
Anniversary Edition

Interviu cu Valentin-Adrian Georgescu, CEO NOVOMATIC România

Valentin-Adrian Georgescu este omul care a pus 
bazele businessului NOVOMATIC în România încă din 
1990, într-o perioadă în care piaţa locală abia începea 

să se contureze.  Trei decenii şi jumătate mai târziu, 
povestea se confundă cu evoluţia unei industrii întregi. 

Aniversarea de 35 de ani NOVOMATIC România a fost 
prilejul ideal pentru a privi înapoi spre lecţiile învăţate, 

rolul inovaţiei şi viziunea pentru viitor.

35 de ani în businessul jocurilor de noroc în 
România reprezintã un record. Care sunt lecþiile 
principale pe care le-aþi învãþat în aceastã 
perioadã?
Valentin-Adrian Georgescu: Cel mai important lucru 
este cã succesul nu se bazeazã doar pe produse bune, 
ci pe capacitatea de a anticipa schimbarea. Într-o 
industrie reglementatã ºi supusã fluctuaþiilor de 
piaþã, trebuie sã fii agil, sã testezi continuu soluþii 
noi, sã îþi adaptezi portofoliul la nevoile operatorilor ºi 
jucãtorilor ºi sã ai o echipã profesionistã alãturi. De 
asemenea, parteneriatele strategice ºi transparenþa 
în colaborãri sunt esenþiale – un contract bun poate 
fi oricând replicat, însã relaþiile de încredere, nu.

Evenimentul UNLIMITED X-PERIENCE – Growing 
Up Together – Anniversary Edition a combinat 
prezentarea de echipamente cu entertainment-ul 
ºi l-aþi avut invitat special pe Ilie Nãstase. Care a 
fost raþiunea din spatele acestui format?
Valentin-Adrian Georgescu: În business, experienþa 
are la fel de mare importanþã ca produsul în sine. 
Showroom-ul nostru nu a prezentat doar cele mai 
noi ºi performante echipamente, ci a demonstrat 
modul în care acestea aduc valoare operatorilor – 
prin optimizarea spaþiului, atragerea jucãtorilor ºi 
flexibilitate comercialã. Aºadar, în prima parte a zilei, 
denumitã generic „Universul Inovaþiei”, ne-am con-
centrat pe a arãta concret cum inovaþia poate creºte 
performanþa sãlilor de joc, cum soluþiile noastre opti-
mizeazã veniturile ºi experienþa clienþilor, iar echipa 
noastrã a oferit suport, consultanþã ºi oferte perso-
nalizate partenerilor prezenþi. Interactivitatea cu Ilie 
Nãstase a fãcut mesajul mai memorabil ºi a arãtat cã 
businessul ºi entertainmentul pot coexista fãrã a 
compromite profesionalismul.

Ce produse au putut descoperi partenerii în 
showroom-ul NOVOMATIC?
Valentin-Adrian Georgescu: În centrul atenþiei s-au 
aflat mixurile de joc XTENSION™ Link Volume 3, 
XTENSION™ Link Volume 4, XTENSION™ Evolution, 
Rising Treasures™, Impera PROLINK™, SUPERIA 
GAMES™ Link 1, IMPERA LINK™ Series 2, , Impera 
Line™ HD Edition 9 ºi NOVO LINE™ Gaminator® X5. 
Pentru prima oarã, a fost prezentat XTENSION™ 
Ultimate, iar echipamentul APEX Pinnacle Premium 
32“ a prezentat noul mix Clover Elements PLUS.

35 years, one vision, one leader: 
Behind the scenes of the event
UNLIMITED X-PERIENCE – 

Anniversary Edition
Interview with Valentin-Adrian Georgescu, CEO of NOVOMATIC Romania

Valentin-Adrian Georgescu is the man who laid the foundations for NOVOMATIC’s 
business in Romania back in 1990, at a time when the local market was just beginning 
to take shape.  Three and a half decades later, the story is intertwined with the 
evolution of an entire industry. NOVOMATIC Romania’s 35th anniversary was the 
perfect opportunity to look back on the lessons learned, the role of innovation, and the 
vision for the future.
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Î
n 2025, compania a lansat un proiect care 
schimbã fundamental paradigma interacþiunii 
cu platforma: Winland — primul ecosistem gami-
ficat Winbet. Este o abordare maturã, orientatã 

spre engagement sustenabil, responsabilitate ºi loia-
lizare pe termen lung.

Winland: tãrâmul virtual al câºtigurilor reale
În lumea iGaming, gamificarea nu mai este doar o 
tendinþã, ci un diferenþiator strategic. O platformã 
care reuºeºte sã combine elementele de joc — puncte, 
misiuni, niveluri, recompense— cu mecanisme reale 
de loializare îºi creºte nu doar engagementul, ci ºi 
valoarea perceputã a brandului. Winbet intrã puter-
nic în aceastã zonã prin Winland, un univers digital 
paralel care ruleazã peste experienþa clasicã de joc. 

Nu o înlocuieºte. Nu o acoperã. O extinde.
„În iGaming, marile diferenþe apar în detalii: modul în 
care eºti primit în platformã, ritmul în care eºti încu-
rajat sã revii, sentimentul cã parcursul tãu are sens. 
Winland schimbã exact aceste detalii — ºi, odatã cu 
ele, dinamica întregii experienþe de joc.” — Catrinel 
Tudosã, Head of Marketing, Winbet 

Gamificarea inteligentã: 
Prin intermedul Winland, jucãtorii devin niºte explo-
ratori : completeazã misiuni ºi adunã puncte (Gold), 
pentru a revendica recompense, interacþioneazã cu 
mini-jocuri care oferã recompense, totul într-un 
cadru ludic care amplificã interacþiunea cu platforma. 
Rezultatul -  un sentiment de progres ºi apartenenþã, 
fãrã a altera conceptual natura jocurilor de noroc.

Cum redefinește Winbet experiența de joc: 

Winland și Ticket Mania, 
noile direcții strategice ale brandului

Într-un sector în care 
produsele par tot mai 

omogene, iar diferenţierea 
devine o provocare tot mai 

mare pentru operatori, 
Winbet se poziţionează ferm 

prin adoptarea unei direcţii 
strategice bazate pe inovaţie 

şi optimizarea continuă a 
experienţei de joc.

How Winbet Is Redefining the Player Experience: 

Winland and Ticket Mania 
as the Brand’s New Strategic Directions

In a sector where products are increasingly similar and differentiation is becoming a 
significant challenge for operators, Winbet positions itself firmly by adopting a strategy 
built on innovation and the continuous enhancement of the player experience.

I
n 2025, the company introduced an initiative 
that fundamentally shift the paradigm of 
how users interact with the platform: Win-
land — Winbet’s first gamified ecosystem. It is 

a mature approach, built around sustainable 
engagement, responsibility, and long-term player 
loyalty.

Winland: The Virtual Realm of Real Rewards
In the iGaming world, gamification is no longer a 
trend but a strategic differentiator. A platform 
that manages to combine game-design elements 
— points, missions, levels, and rewards — with 
genuine loyalty mechanics increases not only its 
engagement levels but also the perceived value 
of its brand. Winbet takes a bold step in this direc-
tion with Winland, a parallel digital universe 
layered over the traditional gaming experience. It 
doesn’t replace it. It doesn’t overshadow it. It 
expands it.
“In iGaming, the key differences lie in the details: 
how you’re welcomed onto the platform, the 
rhythm that encourages you to return, and the 
sense that your journey has meaning. Winland 
reshapes these details — and with them, the 
dynamics of the entire experience.” — Catrinel 
Tudosa, Head of Marketing, Winbet

Intelligent Gamification: 
Through Winland, players become explorers: 
they complete missions and collect points (Gold) 
to claim rewards, interact with mini-games that 
offer rewards, all in a playful setting that ampli-
fies interaction with the platform. The result - a 
sense of progress and belonging, without concep-
tually altering the nature of gambling.

Winland: Evolving from Platform 
to Personalized Universe
Winland is designed as a continuously evolving 
map — a virtual realm where each island repre-
sents a new level. Progress becomes a personal 

experience, shaped by the rhythm and activity of 
each player. This design philosophy delivers four 
clear benefits: continuity, by offering users a daily 
reason to return; clarity and transparency, 
through progress that is easy to track; a narrative 
flow that builds familiarity and encourages 
exploration; and a modular ecosystem that can be 
expanded seasonally, thematically, or promotio-
nally. It is an approach aligned with modern enga-
gement platforms — still rare in Romania’s iGa-
ming landscape — and one that Winbet adapts in 
an innovative, brand-specific manner.

Gold: The Internal Currency and the Engine 
Behind the Experience
At the core of Winland lies Gold, a virtual currency 
designed to personalize the user experience. 
With Gold, players can access dedicated Casino or 
Sports bonuses, purchase special tickets for cam-
paigns such as Ticket Mania, and unlock mini-ga-
mes or additional experiences within Winland. 
Gold introduces a principle of autonomy: players 

choose how to use their resources. This freedom 
enhances user satisfaction and encourages res-
ponsible, sustained interaction.

Winland’s Mini-Games: The Dynamics Between 
Gaming Sessions
To sustain the rhythm of the experience, Winland 
integrates themed mini-games such as wheels, 
scratch & win formats, and small instant-reward 
challenges. Their purpose is to offer “breathing 
moments” between regular gaming sessions — 
delivering non-intrusive entertainment that is 

easy to access and adds real value. These mini-ga-
mes are not simple promotions; they are functio-
nal elements of the broader ecosystem, designed 
to maintain curiosity and a sense of progression.
From the player’s perspective, Winland acquires 
a new symbolic dimension: the experience is no 
longer limited to bets and spins, but evolves into a 
journey of exploration, accumulation, and strate-
gic decision-making.

Ediþia care a ridicat din nou 
standardul industriei land-based
Existã evenimente care se povestesc. ºi existã eveni-
mente pe care trebuie sã le trãieºti.
TOP 100 MaxBet Avantaj aparþine categoriei din 
urmã — o galã devenitã reper în industria de enter-
tainment land-based ºi un moment aºteptat de cei 
mai activi participanþi la joc.
Ajunsã la cea de-a treia ediþie, gala din 2025 a 
demonstrat încã o datã maturitatea ºi consistenþa 
acestui proiect. Pe 14 noiembrie, locatia MaxBet din 
Bãneasa Shopping City a fost complet reconfiguratã 
într-un spaþiu elegant, cu atmosferã fluidã ºi detalii 
gândite pentru o experienþã memorabilã.

Sãrbãtoarea specialã 
se simte din prima secundã
Experienþa de înaltã calitate a început încã de la 
intrare, unde invitaþii au fost întâmpinaþi, alãturi de 
bun venit ºi printr-un mini-spectacol live, regizat 
special pentru a introduce invitaþii în atmosfera serii.
Elemente vizuale dinamice ºi o prezentare artisticã 
de impact au conturat un moment care a captat 
atenþia încã de la primii paºi.
Covorul roºu, luminile calde ºi decorul elegant au 
consolidat atmosfera festivã, iar dress code-ul Black 
Tie a adaugat o notã suplimentarã de stil.
Pentru invitaþii veniþi din toate colþurile þãrii, experi-
enþa a început chiar mai devreme: aceºtia s-au 

bucurat de oaza de relaxare într-un hotel de cinci 
stele, un punct de plecare care a pregãtit în mod 
firesc tranziþia cãtre o galã atent pregatitã în centrul 
comercial Bãneasa.

Interiorul sãlii MaxBet Bãneasa a fost reinterpretat 
integral prin jocuri de lumini, texturi moderne ºi 
accente vizuale coerente, conturând un spaþiu dis-
tinct, demn de o galã de top.

The Edition that Raised the Bar for the 
Land-Based Industry Once Again
There are events that are talked about. And there 
are events that you have to experience.
TOP 100 MaxBet Advantage belongs to the latter 
category — a gala that has become a landmark in 
the land-based entertainment industry and a 
moment eagerly awaited by the most active parti-
cipants in the game.
Now in its third edition, the 2025 gala once again 
demonstrated the maturity and consistency of 
this project. On November 14, the MaxBet 

location in Baneasa Shopping City was comple-
tely reconfigured into an elegant space with a 
fluid atmosphere and details designed for a 
memorable experience.

The Special Celebration Was Felt 
from the Very First Second
The high-quality experience began at the 
entrance, where guests were greeted with a mini 
live performance, specially designed to introduce 
them in the atmosphere of the evening.
Dynamic visual elements and an impressive artis-
tic presentation created a moment that captured 
everyone’s attention from the very first steps.
The red carpet, warm lights, and elegant decor 
reinforced the festive atmosphere, and the Black 
Tie dress code added an extra touch of style.
For guests coming from all corners of the country, 
the experience began even earlier: they enjoyed 

NR. 160 CASINO INSIDE 31 

Top 100 MaxBet Avantaj 2025

Top 100 
MaxBet 
Advantage 
2025

OPERATORS

34 CASINO INSIDE NR. 160 NR. 160 CASINO INSIDE 35 

NEWTON 
lansează soluția digitală pentru fidelizarea 

jucătorilor din zona de retail

Newton introduce pe piaţă cea mai modernă aplicaţie de fidelizare dedicată 
industriei gamblingului, un sistem complet digital care elimină cardurile fizice, 
echipamentele hardware şi transformă modul în care operatorii îşi conectează 
şi îşi recompensează clienţii.

O nouã erã în fidelizarea jucãtorilor
Pânã acum, programele de loializare se bazau pe car-
duri, cititoare, imprimante ºi infrastructuri ataºate 
aparatelor sau integrate în sistemele operatorului. 
Aceste soluþii erau costisitoare, fragile ºi limitate.

Noua aplicaþie mutã totul în smartphone-ul 
jucãtorului.
Fiecare operator beneficiazã de aplicaþie persona-
lizatã: logo, nume, identitate vizualã, totul integrat 
astfel încât clientul sã simtã cã are acces exclusiv 
la entitatea în care se aflã ºi cu care interacþio-
neazã.

Cum funcþioneazã
Dupã descãrcare ºi crearea contului, jucãtorul por-
neºte sesiunea de joc prin scanarea unui cod QR de 
pe slot machine.
Nu este nevoie de card, cititor, sau alte dispozitive 
montate de operator.
Conectare instantã. Experienþã fluidã. Recompense 
fãrã fricþiune.

Puncte Shop – Moneda digitalã a fidelizãrii
În timp ce joacã, utilizatorul acumuleazã puncte 
shop, care pot fi folosite în moduri diverse ºi imedi-
ate:

•  Achiziþia de produse ºi premii din shop-ul integrat 
în aplicaþie;

•  Conversia punctelor în credit de joc, direct din apli-
caþie;

•  Acces la promoþii, beneficii ºi evenimente speciale.
Transferul de credit se realizeazã automat, instant, 
fãrã validãri suplimentare sau intervenþii ale opera-
torului. Experienþa este transparentã ºi 100% digi-
talã.

Acces rapid la beneficii, fãrã bariere fizice
Prin noua soluþie, jucãtorii obþin acces la produsele 
de loializare fãrã carduri, vouchere, tichete ºi fãrã 
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NEWTON 
Launches a Fully Digital Loyalty Solution 

for Retail Gaming Operators
A New Era in Player Loyalty Increase
So far, loyalty programs relied on cards, readers, 
printers, and infrastructure attached to machines 
or integrated into operator systems. These soluti-
ons were expensive, fragile, and limited.

The New App Moves Everything 
to the Player’s Smartphone.
Each operator benefits from a customized app: 
logo, name, visual identity, everything integrated 
so that the customers feel they have exclusive 
access to the entity they are in and interacting 
with.

How It Works
After downloading and creating an account, the 
player starts the game session by scanning a QR 
code on the slot machine.

No card, reader, or other devices installed by the 
operator are required.
Instant connection. Smooth experience. Friction-
less rewards.

Shop Points – 
The Digital Currency of Loyalty
While playing, the user accumulates shop points, 
which can be used in various and immediate ways:
•  Purchase products and prizes from the shop 

integrated into the app;
•  Convert points into game credit, directly from 

the app;
•  Access to promotions, benefits, and special 

events.
Credit transfer is automatic, instant, without addi-
tional validation or operator intervention. The 
experience is transparent and 100% digital.

Î
n esenþã, Directiva ePrivacy impune obligaþia 
consimþãmântului prealabil pentru trimiterea 
de mesaje comerciale nesolicitate prin email, 
însã prevede ºi o excepþie (aºa-numitul meca-

nism „soft opt-in”) în anumite condiþii. Hotãrârea 
Inteligo Media confirmã aplicabilitatea acestei 
excepþii chiar ºi atunci când accesul la un serviciu 
este oferit iniþial gratuit, clarificând totodatã relaþia 
dintre regulile ePrivacy ºi Regulamentul GDPR. 
În acest context, hotãrârea CJUE prezintã relevanþã ºi 
pentru operatorii de jocuri de noroc online, întrucât 
regimul comunicãrilor comerciale analizat de Curte 
se intersecteazã direct cu noþiunea de „mesaj nesoli-
citat” utilizatã de legislaþia naþionalã în materie, în 
special Art. 1^2 din OUG nr. 77/2009. Aceastã para-
lelã permite evaluarea aplicabilitãþii concluziilor CJUE 
ºi în sfera jocurilor de noroc, acolo unde comunicãrile 
cãtre jucãtori trebuie sã respecte simultan exigenþele 
dreptului UE ºi regulile impuse la nivel intern.
Pentru a înþelege însã în ce mãsurã aceastã hotãrâre 
poate influenþa practicile de comunicare ale operato-
rilor, inclusiv ale celor din domeniul jocurilor de 
noroc, este necesarã o analizã a condiþiilor generale 
prevãzute de Art. 13 alin. (2) din Directiva ePrivacy, 
întrucât doar prin raportare la aceste criterii se poate 
stabili când o comunicare comercialã prin email este 
permisã fãrã consimþãmânt expres ºi când, dimpo-
trivã, ea intrã în categoria mesajelor nesolicitate.
Astfel, aplicarea excepþiei menþionate presupune, în 
primul rând, ca adresa de email a utilizatorului sã fi 

fost colectatã „în contextul vânzãrii unui produs sau 
serviciu”, de exemplu, în cursul înregistrãrii unui 
cont pentru acces la un serviciu. CJUE a interpretat 
extins aceastã condiþie, arãtând cã ºi oferirea unui 
serviciu „gratuit” poate fi consideratã ca având loc „în 
contextul unei vânzãri”, în mãsura în care serviciul 
face parte din modelul comercial al operatorului de 
date, implicând o contraprestaþie indirectã. Cu alte 
cuvinte, nu este necesar ca utilizatorul sã plãteascã 
iniþial, fiind suficient cã existã o remunerare indi-
rectã sau potenþial viitoare.
În continuare, comunicãrile transmise ulterior tre-
buie sã se limiteze strict la produse sau servicii simi-
lare celor pentru care a fost colectatã adresa de 
email, iar utilizatorul trebuie sã fi fost informat, încã 
de la momentul furnizãrii acesteia, cã poate fi utili-
zatã în scopuri comerciale ºi cã beneficiazã de un 

drept de opoziþie efectiv. Totodatã, fiecare mesaj 
expediat în baza acestei derogãri trebuie sã includã o 
opþiune de dezabonare formulatã clar ºi uºor accesi-
bilã, care sã permitã destinatarului sã înceteze în 
orice moment primirea unor astfel de comunicãri.
CJUE a precizat cã, atunci când aceste cerinþe sunt 
îndeplinite cumulativ, comunicãrile care promoveazã 
servicii similare celor accesate iniþial pot fi trimise 
fãrã un consimþãmânt GDPR separat, întrucât Direc-
tiva ePrivacy funcþioneazã ca normã specialã în 
materia mesajelor electronice nesolicitate. Totodatã, 
Curtea a subliniat cã aceastã derogare trebuie apli-
catã strict, fiind limitatã la situaþiile în care comu-
nicãrile rãmân legate de serviciul pentru care a fost 
colectatã adresa de email ºi nu se extind cãtre oferte 
sau activitãþi care depãºesc sfera iniþialã a relaþiei cu 
utilizatorul.
În industria jocurilor de noroc online, decizia CJUE 
menþionatã poate avea relevanþã imediatã, întrucât 
oferã un criteriu de delimitare între comunicãrile 
permise ºi cele interzise, pe fondul unei reglementãri 
naþionale ce interzice strict spam-ul cãtre jucãtori. 
Astfel, Art. 1^2 din OUG nr. 77/2009 prevede cã 
publicitatea prin transmiterea de mesaje electronice 
nesolicitate care conþin informaþii cu privire la un joc 
de noroc este strict  interzisã. Întrebarea practicã care 
se pune pentru operatorii licenþiaþi este: în ce condiþii 
un email trimis cãtre jucãtorii existenþi poate fi con-
siderat „solicitat” (ºi deci permis) sau, dimpotrivã, 
„nesolicitat” (deci interzis)?
Rãspunsul se poate contura acum prin analogie cu 
raþionamentul CJUE: dacã un jucãtor ºi-a creat un 
cont pe platforma operatorului (pentru a beneficia 
de servicii de jocuri de noroc online), acest proces 
de înregistrare poate fi asimilat unei „achiziþii” sau 
unei tranzacþii în contextul furnizãrii unui serviciu. 

I
n essence, the ePrivacy Directive establishes 
the requirement of prior consent for sending 
unsolicited commercial emails, yet also lays 
down an exception (the so-called “soft opt-

in” mechanism) applicable under certain conditi-
ons. The Inteligo Media judgment confirms the 
applicability of this exception even where access 
to a service is initially provided free of charge, 
while also clarifying the relationship between 
the ePrivacy rules and the GDPR framework.
In this context, the CJEU’s judgment is equally 
relevant for online gambling operators, as the 
regulatory framework examined by the Court 
directly intersects with the notion of “unsolicited 
message” used in national gambling legislation, 
in particular Article 1² of Government Emergency 
Ordinance No. 77/2009. This parallel enables an 
assessment of the extent to which the CJEU’s 
conclusions may also apply in the gambling 
sector, where communications addressed to 

players must comply simultaneously with EU 
standards and the specific constraints imposed 
domestically.
To determine, however, how this judgment may 
influence operators’ communication practices, 
including those active in the gambling industry it 
is first necessary to examine the general conditi-
ons laid down in Article 13(2) of the ePrivacy 
Directive, since only by reference to these criteria 
can one ascertain when a commercial email may 
be sent without express consent and when, on 
the contrary, it constitutes an unsolicited commu-
nication.
Thus, application of the exception requires, first 
and foremost, that the user’s email address has 
been collected “in the context of the sale of a pro-

duct or service”, for example during the creation 
of an account granting access to a service. The 
CJEU adopted an expansive interpretation of this 
condition, holding that even the provision of a 
“free” service may fall within the scope of such a 
“sale”, insofar as the service forms part of the 
operator’s commercial model and entails an indi-
rect form of consideration. In other words, it is not 
necessary for the user to make an upfront pay-
ment; it is sufficient that an indirect or potential 
remuneration exists.
Furthermore, subsequent communications must 
be strictly limited to products or services similar 
to those for which the email address was origi-
nally collected, and the user must have been 
informed, at the time of providing the address, 
that it may be used for commercial purposes and 
that they benefit from an effective right to object. 
In addition, each message sent under this excep-
tion must include a clearly formulated and easily 
accessible unsubscribe option enabling the reci-
pient to discontinue such communications at any 
time.
The CJEU emphasised that where these conditi-
ons are cumulatively fulfilled, communications 

promoting services similar to those previously 
accessed may be sent without a separate GDPR 
consent, as the ePrivacy Directive operates as a 
lex specialis in the field of unsolicited electronic 
communications. At the same time, the Court 
stressed that this derogation must be applied 
strictly, being limited to situations where the 
communications remain closely linked to the ser-
vice for which the email address was collected 
and do not extend to offers or activities excee-
ding the initial scope of the relationship between 
operator and user.
In the online gambling industry, the CJEU judg-
ment may prove immediately relevant, as it provi-
des a meaningful criterion for distinguishing 
between communications that are permitted and 

those that are prohibited, against the backdrop of 
national rules that strictly prohibit spam directed 
at players. Article 1² of Government Emergency 
Ordinance No. 77/2009 stipulates that adverti-
sing through the transmission of unsolicited 
electronic messages containing information 
regarding a game of chance is strictly forbidden. 
This naturally raises the practical question for 
licensed operators: under what circumstances 
can an email sent to existing players be regarded 
as “solicited” (and therefore lawful), and when 
must it instead be classified as “unsolicited” (and 
therefore prohibited)?
A more precise understanding emerges by 
drawing an analogy with the CJEU’s reasoning. 
Where a player creates an account on the opera-
tor’s platform in order to access online gambling 
services, this act of registration may be assimila-
ted to a “purchase” or a transaction in the context 
of service provision. Even though access to the 
account is initially free and no payment is made at 
sign-up, the creation of the account nonetheless 
establishes a commercial relationship between 
the user and the operator, from which the latter 
derives subsequent economic benefits. Within 
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Marketingul în gambling după Inteligo Media: 
ce este permis și ce rămâne strict interzis?

Recentele evoluţii 
jurisprudenţiale la nivel 
european aduc o clarificare 
substanţială în materia 
comunicărilor comerciale 
efectuate prin email. Prin 
Hotărârea din 13 noiembrie 
2025, pronunţată în cauza 
C-654/23 – Inteligo Media 
SA vs. ANSPDCP, CJUE 
aduce clarificări importante 
privind modul în care 
operatorii pot utiliza adresele 
de e-mail ale utilizatorilor 
în scopuri de marketing, 
în temeiul Art. 13 alin. (2) 
din Directiva 2002/58/CE 
(Directivă ePrivacy).

Marketing in the gambling sector after 
Inteligo Media: what is permitted and what 

remains strictly prohibited?

Recent developments in European case law provide significant clarification in the field 
of commercial communications sent by email. Through its Judgment of 13 November 
2025 in Case C-654/23 – Inteligo Media SA v. ANSPDCP, the Court of Justice of the 
European Union (CJEU) brought important elucidations regarding the manner in which 
operators may use users’ email addresses for marketing purposes under Article 13(2) 
of Directive 2002/58/EC (the ePrivacy Directive).

ADELA NUŢĂ, 
MANAGING ASSOCIATE, 

BACIU PARTNERS

ADELA NUŢĂ, 
MANAGING ASSOCIATE, 

BACIU PARTNERS

LEGISLATIONLEGISLAŢIE

Fo
to

: T
or

st
en

 D
et

tla
ff

 / 
Pe

xe
ls

10 CASINO INSIDE NR. 160 NR. 160 CASINO INSIDE 11 

Crearea unei inerții: 
Bilanțul Amusnet România în 2025

Anul 2025 a fost un an decisiv 
pentru Amusnet România, 

reflectând direcţia mai largă 
a companiei de a-şi extinde 
portofoliul de produse, de a 

consolida parteneriatele şi de a 
menţine un standard ridicat de 

excelenţă tehnologică atât în 
ceea ce priveşte jocurile online, 

cât şi cele terestre. Biroul din 
România a continuat să joace 

un rol cheie în dezvoltarea 
internaţională a companiei, 

sprijinind prezenţa pe piaţă şi 
strategia pe termen lung.

Dezvoltarea ecosistemului de jocuri
Pe parcursul anului, Amusnet România ºi-a dezvoltat ecosistemul de jocuri, concentrându-se 
puternic pe flexibilitate, interactivitate ºi funcþionalitate unificatã. Una dintre cele mai semni-
ficative realizãri tehnologice a fost platforma online Bonus Platform, un sistem care reuneºte 
mai multe tipuri de bonusuri – rotiri gratuite, bonusuri de cumpãrare gratuite, Rotiri norocoase 
ºi Jetoane de aur – într-un singur instrument coerent. Acest lucru permite operatorilor sã ges-
tioneze promoþiile mai eficient, sã urmãreascã performanþa în timp real ºi sã lanseze campa-
nii bazate pe date pe toate canalele în mod consecvent. 
În acelaºi timp, compania ºi-a extins sistemele de jackpot ºi promoþionale odatã cu introduce-
rea Cash Bomb ºi Golden Coins Link. Concepute pentru a creºte retenþia ºi durata sesiunilor, 
aceste instrumente adaugã emoþie spontanã ºi oportunitãþi de recompensã într-o gamã largã 

Building Momentum: 
Amusnet Romania’s 2025 Highlights

2025 was a defining year for Amusnet Romania, reflecting the company’s broader 
direction of expanding its product portfolio, strengthening partnerships, and maintaining 
a high standard of technological excellence across both online and land-based gaming. 
The Romanian office continued to play a key role in the company’s international 
development, supporting market presence and long-term strategy.

Advancing gaming ecosystem
Throughout the year, Amusnet Romania advan-
ced its gaming ecosystem, focusing strongly on 
flexibility, interactivity, and unified functionality. 
One of the most significant technological achie-
vements was the online Bonus Platform, a 
system that brings together multiple bonus types 
— free spins, free buy bonus, Lucky Spins, and 
Golden Chips — into a single, cohesive tool. This 
enables operators to manage promotions more 
efficiently, track performance in real time, and 
roll out data-driven campaigns consistently 
across all channels. 
At the same time, the company expanded its jac-
kpot and promotional systems with the introduc-
tion of Cash Bomb and Golden Coins Link. Desig-
ned to increase retention and session time, these 
tools add spontaneous excitement and reward 
opportunities across a wide selection of games, 
reflecting Amusnet Romania’s long-term com-
mitment to creating seamless alignment between 
operator goals and player preferences. 

Strong Performance
Amusnet Romania’s online casino division main-
tained strong performance, supported by a stea-
dily growing portfolio of engaging, feature-rich 
games. With high-quality graphics, enhanced 
math models, modern RTP strategies, and multile-
vel jackpots, the games ensured a consistent and 
enjoyable experience for players.
The company continued to contribute to the ove-
rall corporate multichannel strategy, strengthe-
ning its presence in the landbased entertainment 
as well. The landbased segment progressed with 
the development of the Type S Series cabinets, 
including the J55 mode, which is equipped with 
Jackpot Cards Plus. Combining ergonomic design, 
advanced visual performance, and a diverse cata-
logue of popular titles, these cabinets support the 
company’s expansion in physical gaming venues. 

Showcasing on the global stage
Amusnet showcased its products on the global 
gaming stage at all significant international and 
many regional trade shows. This included serving 
as Premium Sponsor of the SBC Summit, one of 
the industry’s most influential global events, 

where the latest online and land-based solutions 
were presented. The team also participated in the 
Legends Charity Game, highlighting the com-
pany’s commitment to social responsibility and 
community engagement. Representatives atten-
ded major gaming exhibitions across Europe and 
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Vlad Cazino. 
Toată distracția 

într-un singur loc.

D
acã este ceva ce ºtie Vlad mai bine decât oricine, este cum sã þinã dis-
tracþia mereu în miºcare. De la surprizele care apar peste noapte 
pânã la upgrade-urile care schimbã jocul, Vlad nu stã niciodatã pe loc. 
Iar 2025 a venit cu o serie de lansãri care aratã, încã o datã, cã dis-

tracþia ºi inovaþia merg mânã în mânã.
Fie cã vorbim despre noul Jackpot al lui Vlad, programul de loialitate ce se pregã-
teºte sã intre în acþiune, lansarea platformei de sports, aplicaþia îmbunãtãþitã sau 

Vlad 
Cazino. 

All the Fun 
in One Place.

I
f there’s one thing Vlad knows better than 
anyone, it’s how to keep the fun going. From 
overnight surprises to game-changing up-
grades, Vlad never stands still. 

And 2025 has brought a series of launches that 
show, once again, that fun and innovation go 
hand in hand.
Whether it’s about Vlad’s new Jackpot, the loyalty 
program that’s getting ready to kick in, the launch 
of the sports platform, the improved app, or the 
message about responsible gaming, one thing is 
clear: Vlad manages to put all the fun in one 
place.

Vlad’s Jackpot – Every Spin Counts
Vlad Casino couldn’t just launch any jackpot. So 
he did what he does best: he reinvented the idea 
of big wins. Vlad’s Jackpot is the first system of its 
kind in the Vlad Casino universe, with over 1,500 
games participating. Yes, you read that right — 
over 1,500 games.
No matter which slot you choose, every spin has 
a chance to trigger one of four jackpots: Mini, 
Minor, Major, or Grand. It can happen anytime, to 
anyone, on any game. It’s a combination of ten-
sion, surprise, and that „it can happen anytime” 
feeling that keeps the community on the edge of 
their seats.
In other words, Vlad’s Jackpot makes every spin a 
little adventure — no hidden rules, no limitations, 
just non-stop fun.

MiCA: a promise still waiting to materialise
It’s a captivating question because it lies exactly 
where bold technological ambition crashes into 
regulatory reality, and answering it requires con-
fronting a paradox. Romania is officially on track 
to implement MiCA, the EU’s landmark crypto 
regulation. On 26 May 2025, the 
Ministry of Finance published a draft 
Government Emergency Ordinance 
to transpose MiCA into national law, 
assigning oversight to the Financial 
Supervisory Authority and the Natio-
nal Bank of Romania, with the 
Authority for the Digitalization of 
Romania providing technical valida-
tion. 
On paper, it suggests a state prepa-
ring itself for a structured, supervised 
crypto environment. In practice, 
however, the picture is far less com-
plete, as the draft is still not in force. It 
remains suspended in an uncomfor-
table legislative limbo: published, 
acknowledged, yet not implemented. 
With no operational rules, no applica-
tion procedures, and no supervisory 
guidelines, Romania currently offers 
what could be called “regulatory 
intent without regulatory substance.”

A system designed for another era
When this incomplete crypto fra-
mework collides with the country’s 
gambling legislation, a fundamental 
mismatch emerges. Romanian gam-
bling legislation was built for a world where 
money flows through banks, servers sit in con-
crete data centers, and every transactional 

heartbeat runs through the traditional financial 
system. Deposits and withdrawals must be made 
in fiat money only, through bank accounts 
opened exclusively with banks established in 
Romania. Gaming platforms must run on servers 
located in approved environments, subject to a 
strict territorial restriction requiring that they be 
within the EU, the EEA, or the Swiss Confedera-
tion. And the legal architecture assumes a cen-
tralised, traceable, bank-integrated reality. 
None of these concepts naturally embrace the 
decentralised, borderless, non-banking architec-
ture inherent to crypto. Crypto does not fit into 

this architecture. Not because it is prohibited, but 
because the law never imagined it, as it was draf-
ted at a time when crypto simply was not part of 

the gaming ecosystem. As a result, there is 
currently no mechanism allowing licensed opera-
tors in Romania to accept digital assets, run 
smart-contract-based games or store balances on 
decentralised infrastructure, nor a unified legisla-
tive ecosystem that operators can rely on to 
launch crypto-driven gaming products.

Looking to Malta: Europe’s crypto-gaming pioneer
This is where Malta provides the most interesting 
comparison.
Long before most European jurisdictions con-
templated the use of crypto in gaming, Malta 

was already exploring its potential. 
The Malta Gaming Authority (MGA) 
evaluated blockchain as a tool for 
transparency, auditability, RNG veri-
fication and identity tracking. It laun-
ched a sandbox environment to test 
crypto-based gaming solutions. It 
developed technical guidelines for 
smart-contract auditing. It examined 
wallet-verification mechanisms. It 
assessed token-based loyalty sys-
tems and blockchain-recorded game-
play.
Yet Malta’s journey has been measu-
red rather than meteoric. The reason 
is simple: even in Europe’s most inno-
vation-driven gaming hub, crypto in 
gambling is not something that can 
be “switched on”. It demands a finely 
tuned ecosystem where supervision, 
technical standards, risk controls, 
AML rigour and taxation frameworks 
align with precision. 
Malta proved that crypto gaming flo-
urishes not because a regulator says 
“yes”, but because institutions, rules, 
technology, and supervision are alig-
ned to make that “yes” safe, credible, 
and enforceable.

The message is unmistakable: crypto in gaming is 
possible, but only where the regulatory ecosys-
tem is mature enough to carry it. 

MiCA: o promisiune care  
încã aºteaptã sã se materializeze
Întrebarea este cu atât mai captivantã cu cât se aflã 
exact la intersecþia dintre ambiþia tehnologicã ºi rea-
litatea reglementãrii, iar rãspunsul impune confrun-
tarea unui paradox. România se aflã oficial pe traiec-
toria implementãrii MiCA, regulamentul european de 
referinþã privind criptoactivele. La 26 mai 2025, 
Ministerul Finanþelor a publicat un proiect de Ordo-
nanþã de Urgenþã pentru transpunerea MiCA în 
legislaþia naþionalã, atribuind competenþe de supra-
veghere Autoritãþii de Supraveghere Financiarã ºi 
Bãncii Naþionale a României, iar Autoritãþii pentru 
Digitalizarea României un rol de validare tehnicã. 
Pe hârtie, proiectul lasã impresia unui stat pregãtit sã 
construiascã un ecosistem crypto structurat ºi 

supravegheat. În practicã însã, imaginea este mult 
mai puþin completã: proiectul nu este încã în vigoare. 
Rãmâne într-o zonã de incertitudine legislativã, fiind 
publicat, recunoscut, dar neimplementat. În lipsa 
unor norme operaþionale, proceduri de autorizare ºi 
reguli de supraveghere, România oferã în acest 
moment ceea ce poate fi descris drept o „intenþie de 
reglementare fãrã substanþã normativã”.

Un sistem conceput pentru o altã erã
Când acest cadru crypto incomplet se intersecteazã 
cu legislaþia jocurilor de noroc, lipsa de aliniere struc-
turalã devine ºi mai vizibilã. Actualul sistem de 
reglementare în domeniul jocurilor de noroc din 
România a fost construit pentru o lume în care fluxu-
rile financiare trec prin bãnci, serverele se aflã în 
centre de date autorizate, iar fiecare tranzacþie pul-
seazã prin sistemul financiar tradiþional. Depunerile 
ºi retragerile se efectu-
eazã exclusiv în monedã 
fiat, prin conturi bancare 
deschise la bãnci din 
România. Platformele de 
joc trebuie sã opereze pe 
servere gãzduite în medii 
aprobate, supuse unei restricþii teritoriale stricte care 
impune localizarea acestora în Uniunea Europeanã, 
Spaþiul Economic European sau Confederaþia Elveþi-
anã. Întregul mecanism presupune un sistem centra-
lizat, trasabil ºi complet ancorat în circuitul financiar 
clasic.
Niciunul dintre aceste concepte nu acomodeazã în 
mod natural arhitectura descentralizatã, fãrã fronti-
ere ºi extrabancarã a tehnologiei crypto. Crypto nu 
se integreazã în acest model. Nu pentru cã ar fi 

interzis, ci pentru cã legea nu l-a imaginat vreodatã, 
fiind redactatã într-o perioadã în care crypto pur ºi 
simplu nu fãcea parte din ecosistemul de jocuri de 
noroc. Drept rezultat, nu existã în prezent niciun 
mecanism prin care operatorii licenþiaþi sã poatã 
accepta active digitale, sã ruleze jocuri bazate pe 
smart contracts sau sã pãstreze solduri în infrastruc-
turi descentralizate, ºi nici un cadru legislativ unitar 
care sã permitã lansarea unor produse de jocuri de 
noroc construite pe bazã de crypto.

Privind cãtre Malta: pionierul european  
în integrarea crypto în gaming
Aici Malta oferã comparaþia cea mai interesantã.
Cu mult înainte ca majoritatea jurisdicþiilor europene sã 
ia în calcul integrarea crypto în jocuri de noroc, Malta 
explora deja potenþialul acestei tehnologii. Malta 
Gaming Authority (MGA) a evaluat blockchain-ul ca 

instrument de transparen- 
 þã, auditabilitate, verificare 
RNG ºi urmãrire a iden-
titãþii. A lansat un sandbox 
pentru testarea soluþiilor de 
gaming bazate pe crypto. A 
elaborat ghiduri tehnice 

pentru auditarea smart contracts. A analizat meca-
nisme de verificare a portofelelor digitale. A evaluat sis-
teme de loialitate tokenizate ºi gameplay înregistrat pe 
blockchain.
ªi totuºi, parcursul Maltei a fost unul mãsurat, nu mete-
oric. Motivul este evident: chiar ºi într-un hub euro-
pean recunoscut pentru deschiderea cãtre inovaþie, 
crypto în jocuri de noroc nu este ceva ce poate fi 
„pornit” peste noapte. Este nevoie de un ecosistem cali-
brat cu precizie, în care supravegherea, standardele 
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Cazinourile crypto în România: 
când inovația depășește ritmul reglementării

Crypto casinos in Romania:
when innovation outruns regulation

The first edition of the Market Expert Insights event, hosted by WH Simion & Partners 
in Bucharest on 24 November, brought together regulators, operators, industry 
specialists and technology innovators for a series of conversations designed to map 
out the sector’s next strategic milestones. It was an event built around forward-looking 
perspectives rather than retrospectives, and it delivered a clear message: the gaming 
industry is no longer speculating about the future, it is actively building it. Few topics 
illustrated this momentum more vividly than the question now circulating across the 
sector: will Romania ever license a crypto casino?
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Prima ediție a evenimentului 
Market Expert Insights, 

organizată de WH Simion 
& Partners la Bucureşti 

pe 24 noiembrie, a reunit 
reprezentanți ai autorităților, 

operatori, specialişti din 
industrie şi inovatori în 

tehnologie într-o serie de 
discuții menite să contureze 

direcțiile strategice ce 
urmează să modeleze 

evoluția sectorului. 
Evenimentul s-a distins 
prin orientarea sa spre 

perspectivele de viitor, nu 
pe analize retrospective, 

iar mesajul central a 
fost limpede: industria 

jocurilor de noroc nu mai 
speculează despre viitor, 

ci îl construieşte activ. 
Puține teme au reflectat 

mai elocvent acest impuls 
decât întrebarea care 

animă în prezent dezbaterile 
din domeniu: va licenția 

România vreodată un 
cazinou crypto?

Foto:  j-mt_photography / pexels

In the Romanian betting operators’ market, what 
distinguishes Totogaming? What is the 
uniqueness of your employer brand?
A. Ashkhatoyan - The employer brand uniqueness 
of Totogaming stands under the main value of the 
brand, Championship Mindset. We think big, act 
bold, and push forward with ambition. Excellence 
isn’t an outcome, it’s a habit. With Integrity in any 
Action,  we take ownership, ensure transparency 
and fairness, and hold ourselves accountable: on 
the platform, in partnerships, and with our people, 
because Totogaming is all about people: we care 
about our employees, that’s why we constantly try 
to improve the dynamics between teams and 
colleagues, and also the environment in which we 
work, and we also try to cultivate the idea of caring 
about ourselves, above everything, because this is 
the only way of being healthy both physically and 
mentally and become a Champion.

There is a common stereotype that people are 
reluctant to work in the gaming (to make sure the 
question is about iGaming) industry. Is that true?
A. Constantinescu - It used to be a stronger belief a 
few years ago, yes, but it’s not the case anymore. To 
give an example, almost 2 years ago, I would say 1 
out of 5 people would distance from us and any type 
of engagement when they would hear about the 
domain of activity ( if we’re talking about approa-
ching candidates on Linkedin, or calling them from 
local job platforms); fast-forward to present day, I 
would say it’s only 1 out of 20 candidates that are 
still reluctant, which is a huge improvement. That is 
mostly because in the past people imagined smoky 
rooms full of slot machines and dodgy players, not 
modern tech platforms with creative professionals. 
But the reality is that the iGaming world has evol-
ved into one of the most dynamic and fast-growing 
digital industries out there. Once people step inside, 
they see the people in the industry have high 
morals and are more responsible with their users, 
how much technology, design, and data innovation 
goes into our work, that “reluctance” quickly turns 
into curiosity. I also think that these numbers 
could’ve been even better if not for the recent 

legislative and tax changes, and other rumors 
making people steer away from the industry which 
for some might seems like it’s fading away. 

What are the main particularities or challenges of 
working in this industry?
A. Constantinescu - Pace! Everything moves fast: 
trends, technologies, regulations, user expectations, 
day to day cases related to the product, design, 

promotions, campaigns, etc. It’s like working on a 
Formula 1 pit crew, sometimes. But that’s also the 
thrill of it, you never get bored.

What makes Totogaming an attractive employer 
for today’s young professionals?
A. Ashkhatoyan  - We understand that young pro-
fessionals want more than just a job: they seek pur-
pose, flexibility, and why not ... a bit of fun. At 
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Despre unicitatea brandului de angajator

Totogaming & 
Mentalitatea 
de Campion

Industria de iGaming este 
unul dintre sectoarele cu 

cea mai mare creştere din 
prezent. E domeniul care 

aduce laolaltă profesionişti 
care sunt inovatori, creativi 

şi care au o gândire 
orientată spre viitor. Multe 

dintre companiile aflate 
într-o dezvoltare accelerată 

îşi propun să atragă atât 
specialişti cu experienţă, cât 

şi tineri talentaţi.
Am stat de vorbă cu Artak 

Ashkhatoyan, Deputy 
CEO al Totogaming, şi 

cu Alin Constantinescu, 
Manager de HR în aceeaşi 

companie, pentru a afla 
mai multe despre tipologiile 

de specialişti care se pot 
alătura companiei, dar şi 

despre ceea ce diferenţiază 
Totogaming ca angajator 
pe  piaţa autohtonă. Am 
adus în discuţie şi modul 
în care această industrie 

demontează stereotipurile de 
pe piaţa muncii.

Ce diferenþiazã Totogaming pe piaþa operatorilor de pariuri din România? Care este 
acel element de unicitate al brandului vostru de angajator?
A. Ashkhatoyan - Unicitatea brandului de angajator al Totogaming se bazeazã pe 
valoarea noastrã principalã, Mentalitatea de Campion. Gândim la scarã mare, acþionãm 
curajos ºi continuãm sã ne dezvoltãm cu multã ambiþie. Excelenþa nu este rezultatul 
final, ci un obicei de bazã al nostru. Integritatea reprezintã o parte integratã a tuturor 
acþiunilor noastre. Ne asumãm responsabilitatea, asigurãm transparenþã ºi corectitu-
dinea ºi ne respectãm angajamentele pe care ni le-am luat: pe platformã, în parteneri-
ate ºi în relaþia cu oamenii noºtri. Pentru cã Totogaming înseamnã înainte de orice 
oameni. Þinem la angajaþii noºtri, de aceea lucrãm constant la îmbunãtãþirea dinamicii 
dintre echipe ºi colegi, precum ºi la mediul în care ne desfãºurãm activitatea. De ase-
menea, încercãm sã cultivãm ideea de a avea grijã de fiecare dintre noi, înainte de orice 
alt lucru. Nu existã altã cale de a ne menþine sãnãtatea fizicã ºi mentalã ºi de a deveni 
Campioni.

About the uniqueness 
of the employer brand

Totogaming & 
Champion Mentality

The iGaming industry is one of the fastest-growing sectors today. It brings together 
professionals who are innovative, creative, and forward-thinking. Many of these rapidly 
expanding companies aim to attract both experienced and young specialists.
We spoke with Totogaming’s Deputy CEO Artak Ashkhatoyan and HR Manager Alin 
Constantinescu to learn more about the types of professionals who can become part of 
the company, what makes Totogaming stand out as an employer, and how the industry 
is breaking stereotypes in the job market.

ALIN CONSTANTINESCU

ARTAK ASHKHATOYAN

OPERATORI

You have been President of the National Office for 
Gambling (ONJN) for several months now, how did 
you find things at the institution, what have you 
managed to achieve so far, and what are your 
plans for the coming period?
When I took over the leadership of the ONJN, I 
found an institution with an essential role in the 
economy, but with serious operational problems 
and without the legislative and IT tools necessary 
to effectively control such an important area, one 
of the few areas that remained a state monopoly. 
Control activity was limited, internal processes 
were still paper-based, and digital tools were 
almost completely lacking. 
In just six months, we managed to transform the 
way the institution works. We increased the effici-
ency of controls, started a comprehensive digitiza-
tion process, created the Public Register of Gaming 
Devices - a project that brings total transparency 
to the land-based sector - and the self-exclusion 
procedure, which was completely blocked, is now 
functional and secure. Of course, there are still 
shortcomings, but they are due to the way the pro-
cedure is regulated, which is not within the ONJN’s 
remit, however, through the actions taken at insti-
tutional level, I am confident that this will also be 
resolved in the near future. 
The results speak for themselves: 
• 5,690 inspections carried out nationwide;
• 197 gaming devices confiscated, representing an 
increase of over 110% compared to 2024;
• 3 online gambling platforms suspended for viola-
ting the law;
• Over 125 websites included on the ONJN black-
list;
• 40 operating licenses revoked following inspecti-
ons; 
• First orders to remove illegal content (unauthori-
zed raffles, gambling promoted on social media 
platforms);
• WhatsApp hotline operational for reporting black 
market activities.
• 44 criminal complaints (out of a total of 53)
• about RON 8,000,000 in fines out of a total of 
RON 9,315,000
• nighttime inspections carried out in collaboration 
with the Romanian Police
In the short term, my priority is to consolidate digi-
tization and complete major IT systems 

• Improvement of the self-exclusion IT system 
(non-existent at the time of taking office)
• Geolocation system for gaming devices; (obliga-
tion introduced in my mandate by L141/2025)
• The system for monitoring the black market, 
monitoring, and analyzing data reported by licen-
sed Class I and II gambling operators 
• Document management and electronic archiving 
system, which also includes a private virtual space 

for operators so that document submission, licen-
sing, and authorization can be done digitally - com-
pletely eliminating paper flows; 
• New ONJN portal with integrated chatbot, online 
petition system, and website

We have been monitoring the institution’s activity 
and have been impressed by the large number of 
inspections on betting shops and gambling 
operators, we have even noticed the involvement 
of the Police in joint actions with ONJN to combat 
the black market and to check the degree of 
compliance of operators with the self-exclusion 
regime. Are you satisfied with the results? What 
are the consequences of these inspections?
It is a natural step. ONJN must become a trusted 
institution for everyone. I am glad to see changes, 

but we are still far from what we need to become, 
in my view. Nevertheless, I appreciate the efforts 
made by the control teams, especially since these 
results were achieved despite a decrease in the 
number of inspectors. At the same time, I would 
like to express my sincere thanks to the Roma-
nian Police, with whom we have carried out joint 
actions to combat the black market and verify the 
degree of compliance of operators. We have noti-

ced a reaction in the market through the increased 
compliance of licensed operators. Through our 
actions, we have sent a clear message: ONJN does 
not tolerate violations and treats all operators equ-
ally, regardless of size.

In addition to combating the black market and 
other illegalities in the landbased market, the 
online market is also feeling the full force of this 
scourge. What measures have you taken to limit 
players’ access to such sites and to deactivate 
these sites, which today close on one server and 
reappear on another server under a different 
name, and so on?
In recent months, we have fundamentally chan-
ged the way ONJN combats the online black 
market. Whereas until 2025 the institution acted 

Sunteþi de câteva luni Preºedinte al Oficiului 
Naþional pentru Jocuri de Noroc (ONJN), cum aþi 
gãsit lucrurile în instituþie, ce aþi reuºit sã faceþi 
pânã în acest moment ºi ce planuri aveþi pentru 
perioada urmãtoare?
Când am preluat conducerea ONJN, am gãsit o 
instituþie cu un rol esenþial în economie, dar cu pro-
bleme serioase de funcþionare ºi fãrã instrumentele, 
atât legislative, cât ºi informatice, necesare pentru a 
controla în mod eficient un domeniu atât de impor-
tant, unul dintre puþinele domenii care au rãmas 
monopol de stat. Activitatea de control era limitatã, 
procesele interne erau încã pe hârtie, iar instrumen-
tele digitale lipseau aproape complet. 
În doar ºase luni, am reuºit sã transformãm modul în 
care funcþioneazã instituþia. Am crescut eficienþa 
controalelor, am demarat un amplu proces de digita-
lizare, am fãcut Registrul Public al Mijloacelor de Joc 
– un proiect care aduce transparenþã totalã în zona 
land-based –, iar procedura de autoexcludere, care 
era complet blocatã, a devenit astãzi funcþionalã ºi 
sigurã. Desigur, încã sunt carenþe, însã acestea sunt 
datorate modului în care procedura este reglemen-
tatã, aspect care nu þine de ONJN, însã prin acþiunile 
întreprinse la nivel instituþional, am convingerea cã 
ºi acest lucru se va rezolva în perioada urmãtoare. 
Rezultatele vorbesc de la sine: 
• 5.690 acte de control efectuate la nivel naþional;
• 197 de mijloace de joc confiscate, reprezentând o 
creºtere de peste 110% faþã de anul 2024;
• 3 platforme online de jocuri de noroc sus-
pendate pentru încãlcarea legislaþiei;
• Peste 125 de site-uri incluse pe lista 
neagrã a ONJN;
• 40 de licenþe de funcþionare revo-
cate în urma controalelor; 
• Primele ordine de eliminare a 
conþinutului ilegal (tombole neautori-
zate, jocuri de noroc promovate pe 
platforme sociale);
• Linie de WhatsApp operaþionalã 
pentru sesizãri privind piaþa neagrã.

• 44 de plângeri penale (din totalul de 53)
• aprox. 8.000.000 de lei amenzi din totalul de 
9.315.000 lei
• acþiuni de control de noapte derulate împreunã cu 
Poliþia Românã
Pe termen scurt, prioritatea mea este consolidarea 
digitalizãrii ºi finalizarea sistemelor informatice 
majore 
• Îmbunãtãþirea sistemului informatic de autoexclu-
dere (inexistent la momentul preluãrii mandatului)
• Sistemul de geolocalizare a mijloacelor de joc; (obli-
gaþie introdusã în mandatul meu prin L141/2025)
• Sistemul de monitorizare a pieþei negre, de monito-
rizare ºi analizã a datelor raportate de operatorii de 
jocuri de noroc licenþiaþi clasa I ºi II 
• Sistemul de gestiune a documentelor ºi arhivare 
electronicã, care include ºi un spaþiu privat virtual 
pentru operatori astfel încât depunerea documente-

lor, licenþierea ºi autorizarea sã fie 
fãcute prin mijloace digitale – eli-

minarea com pletã a flu-
xurilor pe hârtie; 

• Portal nou ONJN cu 
chatbot integrat, 

sistem de petiþio-
nare online ºi 
website
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EXCLUSIVITATE EXCLUSIVE

Vlad Soare, președintele Oficiului Național 
pentru Jocuri de Noroc: 

„Ne dorim să construim împreună 
o industrie de gambling modernă, 

reglementată și responsabilă, 
la standarde europene”

România poate fi  un exemplu european de echilibru între protecþia jucãtorilor 
ºi funcþionarea unei pieþe corecte

Avem plăcerea de a vă 
oferi un amplu interviu 

cu preşedintele Oficiului 
Naţional pentru Jocuri de 

Noroc (ONJN), domnul Vlad 
Soare, în care am discutat 

despre realizările înregistrate 
până acum în cele câteva 

luni de mandat precum: 
transformarea modului în 

care funcţionează instituţia, 
consolidarea digitalizării 
şi finalizarea sistemelor 

informatice majore, 
creşterea gradului de 

conformitate al operatorilor 
licenţiaţi, combaterea 
pieţei negre online şi 

offline, implementarea unui 
mecanism de autoexcludere 

real, crearea Registrului 
Public al Mijloacelor de 
Joc, deblocarea pentru 
prima dată a fondurilor 

destinate programelor de 
responsabilitate socială 

sau digitalizarea instituţiei 
astfel încât aceasta să 

devină una care comunică 
şi îşi desfăşoară activitatea 

preponderent fără hârtii.

We are pleased to offer you an extensive interview with the president of the National 
Office for Gambling (ONJN), Mr. Vlad Soare, in which we discussed the achievements 
recorded so far in the few months of his mandate, such as: transforming the way 
the institution operates, consolidating digitization and completing major IT systems, 
increasing the compliance of licensed operators, combating the online and offline black 
market, implementing a real self-exclusion mechanism, creating the Public Register of 
Gaming Devices, unblocking for the first time the funds allocated to social responsibility 
programs or digitizing the institution so that it becomes one that communicates and 
operates mostly without papers.

Vlad Soare, President of the 
National Office for Gambling: 
“We want to build together 
a modern, regulated, and 
responsible gambling 
industry that meets 
European standards”
Romania can be a European Example of Balance Between Player Protection 
and the Functioning of a Fair Market

F
rom the opening of its first gaming hall 
in Bucharest Mall Vitan in 1999 to 
today, Game World has steadily evolved, 
setting new standards for premium 

entertainment experiences. Today, the company 
operates eight top gaming halls across Romania 
– four in Bucharest, two in Constanþa, and one 
each in Craiova and Alba Iulia. Among them, 
Game World Bucharest Mall remains the largest 
gaming hall in the country, Game World City Park 
Mall Constanþa is the largest gaming hall on the 
seaside, and Game World Promenada Craiova is 
the largest gaming hall in the Oltenia region.

The Team Behind the Success
Game World’s achievements are the result of a 
dedicated team driven by shared values and a 
common goal – to provide every guest with a 
memorable experience. Each member of the 
team – from staff in the gaming halls to the spe-
cialists in support departments – plays a vital role 
in the company’s success.

Team spirit, professionalism, and a passion for 
innovation define Game World’s identity – a com-
pany that has grown through people and for 
people. Its strong organizational culture is built on 
trust, respect, responsibility, and innovation – 
principles that have guided every stage of develo-
pment and allowed the company to adapt to all 
the industry’s transformations.

Game World Casino – Evolving in the Digital Era
A significant chapter in Game World’s story is the 
launch of the Game World Casino online platform 
– a natural extension of the premium experience 

COVER STORY

NR. 159 CASINO INSIDE 5 

COVER STORY

4 CASINO INSIDE NR. 159

GAME WORLD – 26 DE ANI DE 
RESPONSABILITATE ȘI 

DIVERTISMENT DE CALITATE
Pe 26 septembrie 2025, Game World a 

aniversat 26 de ani de activitate – un moment 
care marchează nu doar trecerea timpului, ci 

şi maturitatea unui brand construit cu pasiune, 
profesionalism şi consecvență. Într-o industrie 

aflată într-o permanentă transformare, Game World 
a reuşit să-şi păstreze direcția şi să devină un 

simbol al responsabilității şi excelenței, al inovației 
şi al divertismentului din România.

D
e la deschiderea primei sãli de jocuri în Bucureºti Mall 
Vitan, în 1999, ºi pânã astãzi, Game World a evoluat 
constant, stabilind standarde pentru experienþele 
premium de entertainment. Astãzi, compania ope-

reazã 8 sãli de jocuri de top în România – patru în Bucureºti, douã 
în Constanþa ºi câte una în Craiova ºi Alba Iulia. Dintre acestea, 
Game World Bucureºti Mall rãmâne cea mai mare salã de jocuri 
din þarã, Game World City Park Mall Constanþa este cea mai mare 
salã de jocuri de pe litoral, iar Game World Promenada Craiova 
este cea mai mare salã de jocuri din regiunea Olteniei.

Echipa din spatele succesului
Performanþele Game World sunt rezultatul implicãrii unei echipe 
unite de aceleaºi valori ºi de dorinþa comunã de a oferi clienþilor o 

GAME WORLD – 
26 YEARS OF RESPONSIBILITY AND 

QUALITY ENTERTAINMENT

On September 26, 2025, Game World celebrated 26 years of activity – a milestone 
that marks not only the passage of time but also the maturity of a brand built with 
passion, professionalism, and consistency. In an industry constantly evolving, Game 
World has managed to stay its course and become a true symbol of responsibility, 
excellence, innovation, and entertainment in Romania.

26 CASINO INSIDE NR. 154 NR. 154 CASINO INSIDE 27 

Controlează jocul. 
FAVBET susține jocul responsabil

Tocmai din acest motiv este important sã ºtii 
ce înseamnã jocul responsabil la casino ºi 
cum sã-l adopþi ºi tu pentru a te bucura cu 

adevãrat de jocurile de noroc. Sã joci responsabil la 
cazinou înseamnã sã te bucuri de jocuri de noroc 
într-un mod controlat ºi conºtient, fãrã sã-þi afec-
teze viaþa personalã, financiarã sau profesionalã. 
Principiile jocului responsabil înseamnã sã joci de 
plãcere ºi cât îþi permiþi, sã îþi setezi limite de timp ºi 
de bani ºi sã le respecþi. De aceea, orice persoanã tre-
buie sã aibã întotdeauna un stil de joc responsabil 
pentru a avea parte de o experienþã distractivã ºi 
sigurã.
În România sunt, în prezent, potrivit statisticilor ofici-
ale, aproximativ 100.000 de jucãtori frecvenþi la 
jocurile de noroc. 

Cum sprijinã Favbet jocul responsabil 
Jucãtorii trebuie sã fie informaþi despre riscurile aso-
ciate jocurilor de noroc, care pot duce la probleme 
financiare ºi emoþionale.
Favbet, unul dintre cele mai apreciate ºi populare 
cazinouri online din România, cu o ofertã variatã de 
sloturi, jocuri de live casino, pariuri sportive ºi loterii, 
susþine jocul responsabil ºi promoveazã o experi-
enþã de divertisment echilibratã ºi sigurã pentru toþi 
utilizatorii, cu scopul de a preveni dependenþa faþã 
de jocurile de noroc.
Platforma este conºtientã de riscurile asociate jocuri-
lor de noroc ºi ia mãsuri concrete în acest sens, precum 
limitarea depozitelor, autoexcluderea sau accesul facil 
la informaþii despre jocul responsabil. Iar scopul 
Favbet este distracþia în siguranþã ºi fãrã excese.
În plus, echipa de specialiºti de la Favbet cautã mereu 
soluþii noi legate de dependenþa de jocurile de noroc 
ºi vine în ajutorul jucãtorilor pentru a le oferi o bunã 
securitate a jocului, dar ºi protecþie împotriva depen-
denþei.

Ce mãsuri ia Favbet pentru un joc responsabil
•  Verificãri periodice pentru a determina vârsta ºi a 

garanta cã toþi jucãtorii au atins vârsta legalã, de 
minim 18 ani.

•  Oferã jucãtorului posibilitatea sã-ºi seteze singur 
limite financiare de pariere.

•  Oferã posibilitatea jucãtorului sã se autoexcludã din 
contul de joc pentru perioade scurte de timp, dar ºi 
mai lungi. 

•  Jucãtorul poate opta oricând pentru închiderea defi-
nitivã a contului fãrã a oferi companiei explicaþii 
referitoare la decizia luatã.

•  Nu promoveazã minorilor ºi persoanelor cu pro-
bleme psihice produsele ºi serviciile noastre.

•  Activitãþile de publicitate ale companiei, sponso-
rizare ºi de marketing nu conþin nicio informaþie 
care sã vizeze atragerea persoanelor minore în 
scopul beneficierii serviciilor oferite de plat-
formã.

•  Campaniile Favbet de publicitate ºi anunþurile nu 
induc în eroare jucãtorii ºi nu prezintã în mod 
eronat serviciile oferite de companie.

•  Jucãtorii sunt informaþi despre ºansele lor de a 
câºtiga ºi despre posibilele riscuri.

•  Nu încurajeazã jucãtorii la cheltuieli excesive.
•  Nu permite ca o persoanã sã deþinã mai mult de un 

singur cont pe platformã.
•  Oferã trei ºedinþe de consiliere psihologicã cu 

medici specializaþi în tratarea dependenþei de jocu-
rile de noroc.  

Este foarte important ca jucãtorii sã þinã cont de prin-
cipiile jocului responsabil la cazinou.

OPERATORI OPERATORS

Conceptul de joc responsabil 
este un concept esenţial în 
domeniul jocurilor de noroc, 
necesar pentru a asigura un 
mediu sigur şi controlat.

Responsible gambling is an essential concept in gambling, necessary to ensure a safe 
and controlled environment.

Control the game. 
FAVBET promotes responsible gambling

That is why it is important to know what 
responsible casino gambling is and how 
you can adopt it to truly enjoy gambling. 

Responsible casino gambling means enjoying 
gambling in a controlled and conscious way, 
without affecting your personal, financial or pro-
fessional life. 
The principles of responsible gambling mean 
playing for pleasure and as much as you can 
afford, setting time and money limits and sticking 
to them. This is why everyone should always 
gamble responsibly to have a fun and safe gam-
bling experience.
In Romania there are currently, according to offi-
cial statistics, around 100,000 frequent gamblers. 

How Favbet promotes responsible gambling 
Players need to be informed about the risks asso-
ciated with gambling, which can lead to financial 
and emotional issues.
Favbet, one of the most appreciated and popular 
online casinos in Romania, with a diverse offer of 

slot machines, live casino games, sports betting 
and lotteries, supports responsible gambling and 
promotes a balanced and safe entertainment 
experience for all users, with the aim of preven-
ting gambling addiction.
The platform is aware of the risks associated with 
gambling and takes concrete measures in this 
respect, such as deposit limits, self-exclusion or 
easy access to information on responsible gam-

bling. And Favbet is all about having fun safely 
and without excess.
In addition, Favbet’s team of specialists is always 
looking for new solutions related to gambling 

addiction and comes to the aid of players to offer 
them a good gambling security and protection 
against addiction.

Measures Favbet takes for responsible gambling
•  Regular age checks to determine age and 

ensure that all players have reached the legal 
age of 18 years or over.

•  We give the player the opportunity to set their 
own financial betting limits.

•  We give the player the possibility of self-exclu-
sion from their player account for short periods 
of time but also for longer ones. 

•  The player can opt to permanently close the 
account at any time without providing the com-
pany with an explanation for the decision.

•  We do not promote our products and services to 
minors and people with mental problems.

•  The company’s advertising, sponsorship and 
marketing activities do not contain any infor-
mation aimed at attracting minors to benefit 
from the services offered by the platform.

SÃ JOCI RESPONSABIL LA CAZ INOU ÎNSEAMNÃ SÃ TE 
BUCURI DE JOCURI DE NOROC ÎNTR-UN MOD CONTROLAT 
ªI CONªTIENT, FÃRÃ SÃ-ÞI AFECTEZE V IAÞA PERSONALÃ, 

FINANCIARÃ SAU PROFESIONALÃ.
RESPONSIBLE CASINO GAMBLING MEANS ENJOYING 
GAMBLING IN A CONTROLLED AND CONSCIOUS WAY, 

WITHOUT AFFECTING YOUR PERSONAL, FINANCIAL OR 
PROFESSIONAL LIFE.



SPECIAL BY CASINO INSIDE
SPECIAL by Casino Inside este un proiect ce defi nește cu adevărat ideea că revista noastră este dedicată 
publicului care percepe jocurile de noroc așa cum sunt: o formă de distracție, un moment de petrecere a timpului 
liber într-un mod plăcut alături de prieteni și cu un buget măsurat, atât cât își permite fi ecare dintre noi. SPECIAL 
by Casino Inside îți prezintă conținut susținut de personalități din domeniile economic, turism, auto, stil de viață, 
social, gastronomie, imobiliare și educație. SPECIAL by Casino Inside oferă informații cititorilor săi din zonele pe 
care profi lul cititorului nostru le-a scos în evidență ca fi ind în arealul celor mai importante preocupări pentru el.

I have worked in HR for over 14 years and 
have seen from the inside what this role 
means. I have seen strong, dedicated women 

who, day after day, devote their energy to brin-
ging balance between employees and manage-
ment, listening to life stories, resolving conflicts, 
or supporting people in vulnerable moments. I 
have seen how they manage to create a safe 
space for others, but forget to do the same for 
themselves.

Human resources is not just about numbers and 
policies. It’s about managing emotions. And doing 
it constantly, sometimes without recognition, 
sometimes without support. And that creates a 
paradox: those who are there for everyone often 
have no one there for them. When they leave the 
office, they take with them the burden of a whole 
day of listening, calming, and guiding. And yet, in 
the midst of all these responsibilities, a simple but 
painful question arises: who takes care of the HR 
person?

I myself have gone through this emotional drain. 
I have felt what it is like to be perceived as „the 

spe
cia
l

Special.CasinoInside.ro / resurse umane

Femeia profesionistă 
în resurse umane – 
cea care are grijă 
de toată lumea. 

Dar de ea cine are grijă?

Am lucrat peste 14 ani în HR ºi am vãzut din 
interior ce înseamnã acest rol. Am vãzut 
femei puternice, dedicate, care zi de zi îºi 

dau energia pentru a aduce echilibru între angajaþi ºi 
management, pentru a asculta poveºti de viaþã, 
pentru a rezolva conflicte sau pentru a susþine 
oameni aflaþi în momente vulnerabile. Am vãzut 
cum reuºesc sã creeze un spaþiu de siguranþã pentru 
ceilalþi, dar uitã sã facã acelaºi lucru pentru ele.

Resursele umane nu înseamnã doar cifre ºi politici. 
Înseamnã sã gestionezi emoþii. ºi sã o faci constant, 
uneori fãrã recunoaºtere, alteori fãrã suport. Iar asta 
creeazã un paradox: cei care sunt acolo pentru toatã 
lumea, de multe ori, nu au pe nimeni care sã fie acolo 
pentru ei. Când pleacã de la birou, iau cu ei încãrcã-
tura unei zile întregi de ascultat, de calmat, de îndru-
mat. ºi totuºi, în mijlocul tuturor acestor responsabi-
litãþi, apare întrebarea simplã, dar dureroasã: cine 
are grijã de omul de HR?

Eu însãmi am trecut prin acest consum emoþional. 
Am simþit cum e sã fii perceputã ca „vocea calmã” 
sau „cea care rezolvã totul”, dar sã nu ai un spaþiu 
unde sã îþi exprimi propriile trãiri. În timp, mi-am dat 
seama cã profesioniºtii din HR au nevoie de un tip 
special de sprijin. Nu de traininguri tehnice sau cur-
suri de legislaþie, ci de un spaþiu sigur în care sã fie 
ascultaþi, sã-ºi recunoascã limitele, sã-ºi redefi-
neascã echilibrul.

Aceastã înþelegere a fost motivul pentru care am ales 
sã devin coach. Am simþit cã, dupã atâþia ani în care 
am fost martorã la lupta interioarã a femeilor din HR, 
pot sã le fiu alãturi într-un mod diferit. Ca ºi coach, nu 
le ofer soluþii predefinite, ci le creez un cadru unde 
sã-ºi regãseascã forþa interioarã, unde sã înveþe sã 
punã limite sãnãtoase ºi sã descopere cum îºi pot 
oferi lor însele aceeaºi grijã pe care o oferã altora.

► DE CRISTINA SCUTARU, 
CORPORATE COACH PCC

Puţini oameni îşi dau seama ce înseamnă, de fapt, 
să lucrezi în resurse umane. Din afară, pare un rol 
administrativ, tehnic, legat de proceduri, contracte şi 
recrutări. În realitate, în spatele titlului de specialist HR 
se ascunde o responsabilitate mult mai mare: aceea de 
a avea grijă de oameni. Şi, de cele mai multe ori, de a 
purta pe umeri grijile, emoţiile şi frământările unei întregi 
organizaţii.

The professional 
woman in human 

resources – the one 
who takes care of 

everyone. But who 
takes care of her?

Few people realize what it 
actually means to work in 
human resources. From 
the outside, it seems like 
an administrative, technical 
role, related to procedures, 
contracts, and recruitment. 
In reality, behind the title of 
HR specialist lies a much 
greater responsibility: that 
of taking care of people. 
And, more often than 
not, carrying the worries, 
emotions, and concerns of 
an entire organization on 
their shoulders.

► BY CRISTINA SCUTARU, 
CORPORATE COACH PCC
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DISTRIBUŢIE NAŢIONALĂ GRATUITĂ

PROFILUL CITITORULUI

•  CAZINOURI: Casino Palace, Grand Casino Marriott, Casino Platinum.

•  SPORT BETTING: în agenţii de pariuri selectate din cadrul StanleyBet, 
Baum Bet, Gets Bet, Winner și Admiral Bet etc.

•  SLOT ROOMS: locaţii selecţionate din cadrul Max Bet, Million, Game 
World, BaumGames, The Jack Casino, Admiral, Las Vegas Games etc.

•  HORECA: Hoteluri, Centre de afaceri, Restaurante, Cluburi, Cafenele, 
Terase, Centre de Infrumuseţare, Notariate, distribuţie directă

•  Reţeaua SPIN MEDIA – cea mai mare reţea de distribuţie gratuită de 
presă din România cu 535 locaţii în toată ţara cuprinzând hoteluri, re-
staurante, baruri, cafenele, centre de afaceri, instituţii, clinici medicale, 
notariate, centre de recreere și înfrumuseţare, etc.

•  DIRECT MAILING - către top managementul companiilor din industria 
românească de Gaming (peste 300 de companii care deţin licenţă de la 
ONJN - Ofi ciul Național pentru Jocuri de Noroc)

•  Către cei mai importanți jucători din cazinourile românești

GEN STUDII OCUPAŢIE VENITURI



Design: Glossy, bilingvã (românã/englezã)
Ponderea reclamei: 30%
Tipar off set: 4 + 4 culori
Coperþile 1 ºi 4: plastifi ere
Scala coloristicã: scala europeanã
Secvenþa de culori: CMYK
Hârtie: DCM 115 g/mp
Copertã: DCM 300 g/ mp
Dimensiune: 210 x 297 mm

FULL PAGE
FINIT
210 x 297 mm
BRUT
220 x 307 mm

HALF PAGE VERTICAL
FINIT
105 x 297 mm
BRUT
115 x 307 mm

1/4 VERTICAL
FINIT
105 x 148 mm
BRUT
115 x 158 mm

HALF PAGE HORIZONTAL
FINIT

210 x 148 mm
BRUT

220 x 158 mm

1/8 BUSINESS CARD
FINIT

89 x 63 mm
BRUT

99 x 73 mm

SPREAD
FINIT

420 x 297 
mm

BRUT
430 x 307 

mm

INFORMAŢII TEHNICE

CONDIŢII DE PREDARE A MACHETELOR
•  Rezervarea spaþiului: minim 20 zile înaintea apariþiei.
•  Bun de tipar pentru paginile publicitare: numai puþin de 7 zile înaintea apariþiei.
•  Este necesarã respectarea întocmai a dimensiunilor prevãzute în contract.
•  Toate materialele trebuie însoþite de un print martor color.
•  Machetele pot fi  documente ale urmãtoarelor aplicaþii: Adobe ILLUSTRATOR, 

Adobe PHOTOSHOP, Adobe InDesign.
•  Fiºierele fi nale trebuie sã fi e în format PDF, TIFF (CMYK) sau EPS (cu textul convertit la 

curbe) la o rezoluþie de 300 dpi.
•  Imaginile plasate trebuie sã fi e în format EPS / TIFF (CMYK) la o rezoluþie de 300 dpi.
•  Textul folosit trebuie convertit la curbe vectoriale.



1/1 Full Page   2999
2 x 1 Spread Interior   4999
1/2 Orizontal  1999
1/2 Vertical   1999
1/4 Vertical   1299
1/8 Business Card    799
Coperta 2 6999
Opening Spread 8999
Coperta Dublã 9999
Coperta 3 5999
Coperta 4 8999

Preþurile nu conþin TVA.

RATE CARD (euro)

CONTACT
MARIUS RÃILEANU
+40.723/13.25.95 

marius@casinoinside.ro

DAN BERNOVICI
+40.725/67.01.47 

dan@casinoinside.ro


